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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Portaria n° 328/2023 - GDPGE/RN

Dispde sobre o Servigo de Acesso a Informagéo ao Cidaddo no dmbito

da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte.
O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso das suas atribuigdes
legais, que lhe confere o artigo 8°, incisos XIII, art. 97-A, incisos II, III e VI, todos da Lei Complementar Federal
de n° 80/1994,
CONSIDERANDO o direito de acesso a informagao previsto no inciso XXXIII do art. 5° no inciso II, do § 3°,
do art. 37 e no §2° do art. 216 da Constituigdo Federal, regulamentado pela Lei Federal n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011;
CONSIDERANDO a autonomia administrativa, funcional e orgamentaria da Defensoria Piblica do Estado do
Rio Grande do Norte, na forma expressa no § 2°, do art. 134, da Constitui¢do Federal;
CONSIDERANDO a necessidade de regulamentagdo, no ambito da Defensoria Ptblica do Estado do Rio Grande
do Norte, do Servigo de Acesso a Informagdo ao Cidaddo de que trata o art. 9° inciso I, da Lei Federal n°
12.527/2011; e
RESOLVE:
Art. 1°. Fica regulamentado o Servio de Acesso a Informagéo ao Cidaddo no ambito da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte (SIC-DPE/RN), nos termos do art. 9° da Lei Federal n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, a fim de assegurar o direito de acesso a informagdes.
Art. 2°. Os 6rgaos de Administragdo Superior, auxiliares, de atuagdo e de execugdo da Defensoria Piiblica do
Estado assegurardo, as pessoas naturais e juridicas, o direito de acesso a informagdo, que serd proporcionado
mediante procedimentos objetivos e dgeis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao,
observados os principios da administragdo publica e as diretrizes previstas na Lei Federal n.° 12.527, de 18 de
novembro de 2011.
Art. 3°. O SIC-DPE/RN viabilizara a:
1 - divulgagdo no sitio eletronico da Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Norte, para acesso piiblico,
de informagdes de interesse coletivo ou geral;
1I — disponibilizagdo, com destaque no sitio eletrénico da instituigdo, de um canal eletrénico para qualquer
interessado, pessoa fisica ou juridica, ter acesso ao Servigo de Acesso a Informagéo ao Cidadao;
III — divulgagdo de dados orgamentarios, de licitagdes e de despesas no Portal da Transparéncia da Defensoria
Piblica do Estado.
Art. 4°. Qualquer interessado pode apresentar pedido de acesso a informagdes, excluidas as classificadas, nos
termos da lei, pertencentes a Defensoria Piiblica do Estado:
1 - por meio eletrdnico, através de formuldrio disponivel no sitio eletrénico da Defensoria Piiblica do Estado;
11 - por correspondéncia, enderecada a sede da Defensoria Ptiblica do Estado, localizada na rua Sérgio Severo, n°
2037, bairro de Lagoa Nova, Natal/RN, Cep. 59063-380.
TII — por requerimento presencial, a ser protocolizado, de segunda a sexta-feira, das 08hs as 15hs, no Protocolo
Geral da Sede Administrativa da Defensoria Piblica do Estado, localizada na rua Sérgio Severo, n® 2037, bairro
de Lagoa Nova, Natal/RN, Cep. 59063-380.
Art. 5°. O pedido de acesso a informagao deverd conter:
I - nome do requerente;
II — mimero de documento de identificagao vélido;
III — especificagao, de forma clara e precisa, da informagao requerida; e
IV — endereco de correspondéncia ou eletrénico do requerente, para recebimento de comunicagdes ou da
informagao requerida.
§ 1°. Nao sera exigida exposicdo de motivos da solicitacdo de informagao de interesse piiblico.
§ 2°. O fornecimento de informagdes é gratuito, salvo se houver necessidade de reprodugdo de documentos,
situagdo em que podera ser cobrado, exclusivamente, o valor necessério ao ressarcimento do custo da reprodugdo
e dos materiais utilizados.
§ 3°. Estard isento de ressarcir os custos previstos no § 2° deste artigo aquele cuja situagdo econdmica ndo lhe
permita fazé-lo sem prejuizo do sustento préprio ou da familia, desde que declarada pelo requerente.
Art. 6°. Ndo serdo atendidos pedidos de acesso a informagao:
1 — genéricos;
1I — desproporcionais ou desarrazoados; ou
III — que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretagdo ou consolidagio de dados e informagdes, ou
servigos de produgao ou tratamento de dados que ndo sejam de competéncia da Defensoria Puiblica.
Paragrafo unico. Na hipétese do inciso 111, a Defensoria Piiblica, caso tenha conhecimento, devera indicar o local
onde as informagdes se encontram disponiveis ao cidaddo, a partir das quais o requerente poderd realizar a
interpretagdo, consolidagdo ou tratamento de dados.
Art. 7°. Compete ao Subdefensor Piiblico-Geral do Estado, o recebimento dos pedidos de acesso a informagao.
§ 1°. Recebido o pedido, sera encaminhado ao setor detentor da informagdo solicitada, que responderd, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, diretamente ao Subdefensor Piblico-Geral.
§ 2°. Caberd ao Subdefensor Publico-Geral, apés o recebimento da informagéo, nos termos do § 1° deste artigo,
fornecé-la ao requerente.
§ 3°. A informagdo armazenada em formato digital podera ser fornecida nesse formato, salvo se o requerente nao
tiver acesso aos meios digitais.

Art. 8°. O prazo maximo para resposta do pedido de informagao serd de 20 (vinte) dias, podendo ser prorrogado
por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o requerente.

Paragrafo tnico. Na hipétese de denegagdo do pedido, as razdes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial,
ao acesso requerido deverdo ser informadas ao requerente.

Art. 9°. Contra decisdo que denegar o requerimento de informagdes ou que ndo fornecer as razdes da negativa de
acesso cabera recurso ao Defensor Piiblico-Geral, no prazo de 10 (dez) dias, contados da ciéncia da decisdo, que
devera aprecia-lo no prazo de 20 (vinte) dias.

Art. 10. No caso de omissdo de resposta ao pedido de acesso a informagdo, o requerente poderd apresentar
reclamagdo, no prazo de 10 (dez) dias, ao Defensor Piblico-Geral do Estado, que devera manifestar-se no prazo
maximo de 20 (vinte) dias, contado do recebimento da reclamacao.

Paragrafo tnico. O prazo para apresentar reclamagao comegara 30 (trinta) dias apos a apresentagdo do pedido.
Art. 11. A Administragdo Superior da Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Norte adotara as
providéncias necessarias para que os membros, servidores e colaboradores conhecam as normas de acesso a
informagdo e observem as medidas e procedimentos de seguranga para tratamento de informagdes classificadas
em qualquer grau de sigilo.

Art. 12. As omissoes e diividas decorrentes da aplicagdo desta Portaria serdo dirimidas pelo Defensor Piblico-
Geral do Estado.

Art. 13. Esta portaria entra em vigor a partir da data da sua publicagio

Gabinete do Defensor Puablico-Geral do Estado do Rio Grande do Norte, em Natal/RN, aos cinco dias do més de
julho do ano de dois mil e vinte e trés.

Clistenes Mikael de Lima Gadelha
Defensor Ptiblico-Geral do Estado do Rio Grande do Norte

CERTIFICADO DIGITALMENTE




Diario 77 Oficial

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Ano XC « N° 15460 Natal, 06 de julho de 2023

PROTOCOLO DE ASSINATURAS

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma SDOE. Para visualizar o
documento original clique no link:

https://deirn.sdoe.com.br/diariooficialweb/#/checar-autenticidade?codigo=GM700QUP6K-
CZSIREL1EY-P2TH9ZW2VI.
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